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Centrada en el paciente

Modificado de Performance assessment Tool for Quality Improvement in Hospitals
WHO. Copenhagen 2007. http://www.euro.who.int/document/e89742.pdf
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Ausencia de dano innecesario en el curso de la atencion

sanitaria.
(AMSP/OMS. International Clasification for Patient safety. 2007, June)
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Estrateglas ‘Erogramas Practlca cllnlca
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Frecuencia

Morbi Mortalidad,

Impacto Economico

Altamente prevenible

La cultura de culpa no produce aprendizaje ni mejoras
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“Eirst, do no harm..”
srtifburtod fr Hippoorabes cinca 470-360 B.C.

; "‘ﬁ‘artiC;Fpa*C'ién del paciente.
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- HUMILDAD,

- HONRADE/Z,

- HONESTIDAD,
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' NEGATIVAS NO SE ESTUDIAN

CONDICIONES ALERTA
-19 Criterios-

CUESTIONARIO MRF2

(Patrén de Referencia)

Drannan 'I'l\ |l Annna | I & wJ '\II\II le\lr\nv-{- 11 r\r\’\“r\ I\D I o +'f\f\v'r\ I\f‘ r\+ nl Inn-dnnnn AF A \ioreo nur\n}n nr\ﬁl nanlinan~n -n hAnn +n| =~

R e T TS S = B L i

pahentg Results of the Harvard Medlcal Practice Study I.N Engl J Med 1991 324:370-6. Presidencia 2010.e$
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de Sanidad y Consumo. Madrid, 2006. Depdsito legal: M. 19200-2006.
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NATURALEZA DEL PROBLEMA To(tzl)e > | Evitables (%)
Relacionados con la medicacion 37,4 34,8
Relacionados infeccion nosocomial 25,3 56,6
Relacionados con un procedimiento 25,0 31,7
Relacionado con los cuidados 7,6 56,0
Relacionados con el diagnostico 2,7 84,2
Otros 1,8 33,4
Total 655 (100%) | 278 (42,6%)
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« EI9,3% de los pacientes espanoles sufren algun efecto
adverso.

el 55,6% - son consecuencia de una intervencion
quirargica (MSC, 2006).

* ‘“infecciones nosocomiales” suponen el 7,63% de todos
los E.A.

* |a mitad de los efectos adversos, podrian
haberse evitado.
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Informacion
Investigacion Notificacion

Practicas
Seguras

Segundad
del Paciente

Formacion Pacientes
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Rango: O a 5
4,9

*Master en Calidad y SP (1.600h): £
12 ediciéon: 30 alumnos
22 edicion junio 2009

4,5
4,4

=Gestion de Riesgos On-line (120h): 3
10 ediciones: 530 alumnos 4,24.2
5 ediciones en 2009 4,1

=4 M6édulos GR On-line (20h c.u.)
1 edicion: 2° trimestre 2009

=Calidad y SP On-line (50h): o N
12 edicién: 2° trimestre 2009 Objetivos Metodo Utilidad Docentes
M GR M Master
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28 PSEA seleccionadas.

[/ estan presentes 3 o0 mas de los paises analizados.

8 estan presentes como recomendaciones generales
en 2 paises.

13 s6lo en un pais.
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* 1) Identificar las Practicas Seguras.

« 2) Caracterizar cada una de dichas Practicas
Seguras comparando tanto su potencial impacto
en la prevencion de EA, como su complejidad de
implantacion.

« 3) Comparar la posicion relativa, un mejor
equilibrio “impacto vs complejidad de
implantacion”.
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Matktriz de PSEA
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